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©, Patagonia

Descubra a Patagdnia: O Ultimo
Refugio de Natureza Selvagem

A Patagdnia € um dos destinos mais
deslumbrantes do planeta, perfeita
para quem busca se conectar com a
natureza. Com paisagens de tirar o
folego, como as iconicas montanhas
do Pargue Nacional Torres del

Paine, lagos cristalinos, e geleiras
iImpressionantes, essa regiao oferece
um espetaculo natural unico.

Por que visitar?

Beleza Exuberante: Cenarios
Impressionantes, desde montanhas
e florestas até fiordes e geleiras
milenares. Cada paisagem parece ter
saido de um cartao-postal.

Aventura e Tranquilidade:

Trilhas desafiadoras, navegacoes,
avistamento de pinguins e passeios
relaxantes em meio a natureza.

Vida Selvagem:

Avistamento de animais como
guanacos, pumas e o majestoso
condor andino.

Sustentabilidade: A Patagdnia € um
exemplo de preservacao, com um
turismo que valoriza a conservacao
ambiental.

Venha explorar a Patagdnia e
vivencie um dos ultimos refugios de
natureza selvagem do mundo!
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Quem Somos

Patagonia Brasileira: Explore a Beleza Selvagem da
Patagonia com Quem Entende

A Patagonia Brasileira ¢ uma empresa de turismo
especializada em proporcionar experiéncias unicas
para brasileiros que desejam explorar a imponente
e exuberante Patagdnia. Com uma equipe dedicada
e guias que falam portugués, nossa missao é
garantir que vocé tenha uma viagem inesquecivel,
conectando-se com a natureza e as maravilhas
deste paraiso no fim do mundo.

Por que Escolher a Patagonia Brasileira?

Foco no publico brasileiro: Entendemos as
necessidades e expectativas dos viajantes
brasileiros. Nosso atendimento € personalizado e
em portugués, garantindo uma comunicacao clara e
eficiente.

Gulas especializados: Nossos guias sao
apaixonados pela Patagdnia e tém amplo
conhecimento sobre a regido. Eles irao compartilhar
com vocé as histdrias, a fauna, a flora e os segredos
deste incrivel destino.

Compromisso com a sustentabilidade: Sabemos
da importancia de preservar a natureza. Por 1sso,
nossas operacdes seguem praticas de turismo
sustentavel, respeitando o meio ambiente e as
comunidades locais.




Nossos Pacotes de Turismo

Seja vocé um aventureiro em busca de trilhas
desafiadoras ou alguém que busca tranquilidade
em meio a paisagens deslumbrantes, temos pacotes
para todos os perfis de viajantes.

Oferecemos:

Passeios de Aventura: Caminhadas, trekking e
escaladas para os mais ousados.

Passeios Culturais: Explore a histdria e cultura da
Patagonia Chilena.

Pacotes Personalizados: Crie seu roteiro exclusivo,
feito sob medida para vocé e seu grupo.

Venha Conosco!
A Patagonia Brasileira é a sua porta de entrada

para uma jornada inesquecivel. Entre em contato e
comece a planejar sua proxima grande aventura!

@ +56 9 7834 1978 @ @patagoniabrasileira

www.patagoniabrasileira.com.br
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Descubra as maravilhas do Parque Nacional Torres
del Paine em um passeio de um dia inteiro que val
deixar vocé deslumbrado com a beleza unica dessa
joia da Patagonia Chilena. Nosso Passeio Full Day
Torres del Paine é ideal para guem deseja explorar
OS principais pontos do parque, com conforto e
guiado por especialistas que falam portugués*.
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/T DURACAO DIFICULDADE DISPONIVEL
>- 9 ~ 16 Horas I][lﬂl Facil Todo ano

ee e PASSAGEIROS = © TRANSPORTE |, EXTRAS
’H\WH\ Minimo 8 ifé Terrestre ({Qz Alimentacao

~ Entradas

PUERTO NATALES PUNTA ARENAS

60.000 80.000

R$ 379,° R$ 499,°
USDS$ 70,°° USD$ 90,°

* Precos em Pesos Chilenos. **Precos em Reais ou Ddolar podem variar

de acordo com a cotacao do dia ***Valores validos até Maio de 2025




O que esperar do passeio:

Saida pela manha: O passeio comeca cedo, com
saida do seu hotel em Punta Arenas ou Puerto
Natales. Durante o caminho, vocé sera apresentado
as paisagens magnificas da regidao e a fauna local,
incluindo guanacos, raposas €, Com um pouco de
sorte, o majestoso Puma.

Cada uma das paradas sera em pontos de vista
panoramicos que oferecem vistas espetaculares
do famoso Maci¢o Paine. Prepare sua camera

para registrar as cores vibrantes dos lagos e as
montanhas imponentes. O Itinerario muda de
acordo com o clima. Cada dia é diferente do outro.

Nossa paradas sugeridas: Caverna do Milodon,
Mirante Lagoa Amarga, Mirante Lago Nordenskjold,
Mirante Cascata Paine ou Mirante Cachoeira Salto
Grande, Mirante Lago Peohe, Mirante Lago Grey ou
Praia do Lago Grey (quando existem icebergues).

Parada para almoc¢o: Durante o passeio, faremos
uma pausa para um piguenigue ou almoco em um
restaurante local (almoco nao incluido no valor do
passelo).

Retorno ao Hotel: Apds o dia repleto de paisagens
inesqueciveis, retornaremos a Puerto Natales ou a
Punta Arenas, chegando ao final da tarde.




O que esta incluido:

 Transporte confortavel com ar-condicionado.
*Guia especializado, com explicacdes em portuguées®.
Paradas em mirantes estrategicos para fotos.

Entradas e alimentacdo ndo estao incluidas.

O que levar:

Roupas confortaveis e em camadas, pois o clima
pode mudar rapidamente.

* Calcados adeguados para caminhadas.

* Protetor solar, chapéu e oculos de sol.

« Agua e lanches.
S




PATAGONIA

Pinguim Rei na Terra do Fogo

Embarque em uma jornada inesquecivel para a llha
de Tierra del Fuego, onde voceé tera a oportunidade
unica de conhecer uma das coldnias mais ao sul do

Mmundo do carismatico Pinguim Rei.
-ste passeio de um completo combina aventura,

natureza e cultura em uma das regides mais
remotas e fascinantes do Mundo.

S DURACAO [I DIFICULDADE  /t¢¢ DISPONIVEL
7 10 ~ 16 Horas I][I- Facil = Out ~ Mai
eee PASSAGEIROS = o TRANSPORTE & EXTRAS
’H\WH‘ Minimo 8 W Terrestre g—% Alimentacao
Navegacio ~ Entradas

PUERTO NATALES PUNTA ARENAS

115.000 90.000

R$ 699,°° R$ 540,°°
USD$ 125,°° USD$ 95,°°

* Precos em Pesos Chilenos. **Precos em reais ou dolar podem variar

de acordo com a cotacao do dia ***Valores validos até Maio de 2025




O que esperar do passelo:

Saida pela manha: O passeio comeca cedo, com
saida do seu hotel. Durante o caminho, vocé sera
apresentado as paisagens magnificas da regidao e a
fauna e paisagem local.

Reserva Natural Pinguim Rei: A grande atracao
do dia é a Reserva onde vocé podera observar
essas majestosas aves. Essa € a segunda maior
espécie de pinguins. Com seu caracteristico porte
ereto e plumagem colorida. Os guias locais irao
compartilhar curiosidades sobre o comportamento
e a vida dessas aves incriveis.

Porvenir (Somente desde Punta Arenas): A

cidade de Porvenir, um charmoso vilarejo de

origem croata-chileno, onde vocé tera tempo para
conhecer um pouco da histdria local e a historia dos
nativos Selk’nam.

Cultura e histdria: No caminho, faremos paradas
para conhecer alguns pontos importantes da
regiao, como as ruinas da Estancia San Gregorio.

Parada para almoco: Durante o passeio, faremos
uma pausa para almoco em um restaurante local.

Retorno: Apds um dia repleto de descobertas,
retornaremos a seu hotel no final da tarde.




O que esta incluido:

 Transporte confortavel com ar-condicionado.
*Guia especializado, com explicacdes em portuguées®.
Paradas em mirantes estrategicos para fotos.

Entradas e alimentacdo ndo estido incluidas.

O que levar:

Roupas confortaveis e em camadas, pois o clima
pode mudar rapidamente.
* Calcados adeguados para caminhadas.
* Protetor solar, chapéu e oculos de sol.
« Agua e lanches.
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Dia de Pinguim de Magalhaes

Embarque em uma experiéncia unica pela Reserva
de Pinguins Cabo Virgenes, onde voceé tera a
chance de ver de perto a segunda maior coldnia de
pinguins de Magalhdaes da mundo!

=sse passeio incrivel combina histdria, natureza

e vida selvagem, proporcionando uma imersao
completa na Patagdnia Austral.

S DURACAO I] DIFICULDADE 45 DISPONIVEL
./ 12 ~ 16 Horas [l[l- Facil = Out ~ Mai
e e PASSAGEIROS = o TRANSPORTE ¢4 EXTRAS
’H\WH\ Minimo 8 @ Terrestre ‘-'Z. All Inclusive

PUERTO NATALES PUNTA ARENAS

160.000 140.000

R$ 980,% R$ 840,
USD$ 185,°°  USD$ 155,°

* Precos em Pesos Chilenos. **Precos em reais ou dolar podem variar

de acordo com a cotacao do dia ***Valores validos até Maio de 2025




O que esperar do passeio:

Saida pela manha: O passeio comeca cedo, com
saida do seu hotel. Durante o caminho, vocé sera
apresentado as paisagens magnificas da regidao e a
fauna e paisagem local.

Rio Gallegos: Nossa aventura comeca com uma
parada em Rio Gallegos, uma cidade charmosa

e rica em historia, onde vocé conhecera pontos
icOnicos como a costa do Rio homdénimo a cidade e
também almoco em um restaurante local.

Reserva Cabo Virgenes: O destague do dia onde
milhares de pinguins habitam as praias e o matagal
da costa. Em uma caminhada leve e guiada, vocé
poderd observar esses fascinantes animais em seu
habitat natural, desde a construcao de seus ninhos
até o cuidado com os filhotes. Com um pouco de
sorte, vocé podera ver outras espécies marinhas,
como lobos-marinhos e baleias.

Lagoa Azul: Uma impressionante lagoa de aguas
turquesa rodeada de paisagens vulcanicas e
montanhas. Aqui, teremos tempo para explorar e
observar a fauna local e admirar a suas formacoes
vulcanicas e terreno de aspecto lunar.

Retorno: Apds um dia repleto de descobertas,
retornaremos a seu hotel no pela noite.




O que esta incluido:

 Transporte confortavel com ar-condicionado.

*Guia especializado, com explicacdes em portuguées®.
Paradas em mirantes estrategicos para fotos.
Entradas

e Almoco

O que levar:

Roupas confortaveis e em camadas, pois o clima
pode mudar rapidamente.

* Calcados adeguados para caminhadas.

* Protetor solar, chapéu e oculos de sol.

« Agua e lanches.
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PATAGONIA

Pali Aike - Lugar Isolado

=ste itinerario oferece uma experiéncia fascinante
entre formacg¢oes vulcanicas e vestigios
arqueologicos, terminando com um delicioso
almoco na pequena vila punta delgada (passeio
desde Punta Arenas), tornando o dia na Patagdnia
inesquecivel.

_>' _ DURACI\O I] DIFICULDADE 1227 DISPONIVEL
./ 9 ~ 16 Horas II- Médio = Out ~ Mai
ee e PASSAGEIROS = o TRANSPORTE

All Inclusive

_ wd EXTRAS
’N"H‘ Minimo 8 W Terrestre ?z

PUERTO NATALES PUNTA ARENAS

110.000 85.000

R$ 650,°° R$ 500,°°
USD$ 120,°° USD$ 90,°°

* Precos em Pesos Chilenos. **Precos em reais ou dolar podem variar

de acordo com a cotacao do dia ***Valores validos até Maio de 2025




O que esperar do passelio:

O passelio comeca cedo, partimos em direcdao ao
Parque Nacional Pali Aike, cruzando as paisagens
unicas da estepe patagdnica e a chance de ver
fauna local, como guanacos, handus e raposas.

Pargue Nacional Pali Aike: Chegando ao pargue,
gue significa “Lugar Desolado”, somos recebidos
POr uma paisagem surreal, com crateras vulcanicas,
campos de lava e formacdes rochosas esculpidas
pelo vento e pela atividade vulcanica.

Laguna Ana: Uma peqguena lagoa onde,
dependendo da época do ano, é possivel observar
flamingos e outras aves aquaticas.

Caverna Pali Aike: Um local de grande importancia
arqueologica. Aqui foram encontrados vestigios de
antigos habitantes gue viveram na Patagdnia ha
mais de 10.000 anos.

Cratera Morada del Diablo: Uma enorme formacao
vulcanica que parece saida de outro planeta.
Caminharemos até o seu interior da cratera.

Punta Delgada (Punta Arenas): Almoco tradicional
patagonico em um restaurante local ou estancia

Apos um dia repleto, retornaremos a seu hotel.




O que esta incluido:

 Transporte confortavel com ar-condicionado.

*Guia especializado, com explicacdes em portuguées®.
Paradas em mirantes estrategicos para fotos.
Entradas

e Almoco

O que levar:

Roupas confortaveis e em camadas, pois o clima
pode mudar rapidamente.

* Calcados adeguados para caminhadas.

* Protetor solar, chapéu e oculos de sol.

« Agua e lanches.
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Navegacao a llha Magdalena

Embargue em uma experiéncia unica para conhecer
a fascinante llha Magdalena, localizada no coracao
do Estreito de Magalhaes! Este passeio oferece a
oportunidade de ver de perto uma das maiores
coldonias de pinguins-de-magalhaes da Patagodnia.

S DURACAO I] DIFICULDADE ¢ DISPONIVEL

-/ 9 ~ 16 Horas [l[l- Facil =] Out ~ Mai

oeoe PASSAGEIROS = o TRANSPORTE & EXTRAS

'H\WH\ Minimo 8 W Terrestre Z Alimentacao
Navegacao \

PUERTO NATALES PUNTA ARENAS

140.000 100.000

R$ 840,°° R$ 599,%
USD$ 155,  USD$ 110,°°

* Precos em Pesos Chilenos. **Precos em reais ou dolar podem variar

de acordo com a cotacao do dia ***Valores validos até Maio de 2025




O que esperar do passelo:

Saida de manha cedo de Punta Arenas, havegando
pelas aguas historicas do Estreito de Magalhaes.

Durante a navegag¢ao, nosso guia compartilha
iInformacoes interessantes sobre a vida dos
pinguins-de-magalhaes, seu comportamento e o
ecossistema da regiao.

Chegada a llha Magdalena, onde uma trilha bem
demarcada permite observar de perto os pinguins
em seu habitat natural, sem interferir em sua rotina.

empo para explorar a ilha e capturar fotos
INcrivels, enquanto os pinguins caminham e
iInteragem ao seu redor.

Vista do iconico Farol Ilha Magdalena, que oferece
uma perspectiva deslumbrante da ilha e seus
arredores.

=ste passeio € uma experiéncia imperdivel para
0S amantes da natureza e da vida selvagem
patagonica!




O que esta incluido:

e Navegacao confortavel
Guia especializado.
Entradas

O que levar:

e Roupas gquentes
*Protetor solar
Chapeu

eCamera fotografica




",‘_ ;

Prepare-se para uma jornada impressionante pelas
aguas cinzas do Lago Grey, culminando com a
majestosa vista da Glaciar Grey, uma das maiores
geleiras do Parque Nacional Torres del Paine.

—ste passeio oferece uma experiéncia unica para
se maravilhar com a grandiosidade da Patagonia,
onde as montanhas cobertas de neve e 0s icebergs
flutuantes criam um cenario de tirar o folego.

S, DURACAO [I DIFICULDADE  /t¢¢ DISPONIVEL
7/ 9 ~ 16 Horas I]ll Facil =2 Todo ano
see PASSAGEIROS = o TRANSPORTE g# EXTRAS
'H‘WH‘ Minimo 8 W Terrestre {Qz Entradas
Navegacao ~ Alimentacao

PUERTO NATALES PUNTA ARENAS

160.000 180.000

R$ 989, R$ 1080,°°
USD$ 180,°  USD$ 195,°°

* Precos em Pesos Chilenos. **Precos em reais ou dolar podem variar

de acordo com a cotacao do dia ***Valores validos até Maio de 2025

Navegacio ao Glaciar Grey

,_E e, e



*

O que esperar do passeio:

“mbargue no confortavel catamara que navega
pelo Lago Grey em meio a icebergs de diversas
formas e tons de azul, proporcionando uma
sensacao de estar em um verdadeiro mundo de
gelo.

Durante a navegacao, guias especialistas
compartilham informacdes fascinantes sobre a
formacao do Glaciar Grey, a importancia dos
glaciares para o ecossistema da Patagonia e as
mudancas climaticas que afetam essa paisagem
unica.

Chegada ao Glaciar Grey, onde o barco se aproxima
das paredes de gelo imponentes, permitindo uma
VISQo Impressionante de suas tonalidades de azul e
suas imensas fendas.

Momento para capturar fotos incriveis e aproveitar
a grandiosidade do glaciar enquanto desfruta de
uma taca de calafate sour com gelo milenar.




O que esta incluido:

 Transporte de ida e volta ao Parque Nacional Torres
del Paine

Navegacao de aproximadamente 3 horas pelo Lago
Grey

*Guia bilingue (Inglés/espanhol)

*Guia especializado, com explicacdoes em portuguées®.

 Taca de calafate sour a bordo (adultos)

O que levar:

* Protetor solar, chapéu e oculos de sol.
Roupas gquentes, jagueta impermeavel
eCamera fotografica

e Agua e lanches.

et 2 g T s
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Trekking Base Torres

A Aventura Suprema em Torres del Paine

Desafie-se em uma das trilhas mais iconicas da
Patagonia: o trekking a Base das Torres! Esta é a
oportunidade de se conectar com a natureza em
um dos cenarios mais impressionantes do Parque
Nacional Torres del Paine, culminando com a vista
espetacular das Torres, um verdadeiro simbolo da

Patagonia Chilena.

T DURAGAO I DIFICULDADE DISPONIVEL

s 9 ~ 16 Horas II- Dificil Todo ano
oeoe PASSAGEIROS = o TRANSPORTE & EXTRAS
’H\WH\ Minimo 8 W Terrestre {Qz Entradas

~ Alimentacéo

PUERTO NATALES PUNTA ARENAS

80.000 100.000

R$ 499,% R$ 599,°
USD$ 90,°° USD$ 110,%°

* Precos em Pesos Chilenos. **Precos em reais ou dolar podem variar

de acordo com a cotacao do dia ***Valores validos até Maio de 2025




Saida de manha cedo de Puerto Natales em direcao
ao Parque Nacional Torres del Paine.

Inicio do trekking de 22 km (ida e volta), passando
por paisagens deslumbrantes como bosques de
lengas, rios de aguas cristalinas e morros com
vistas panoramicas.

Desafio da subida final pela famosa “Morena”,
recompensado pela chegada a iconica Base

das Torres, onde vocé podera contemplar as
majestosas torres refletidas em uma lagoa glacial
de dguas turguesas.

Tempo livre para descanso, fotos e um lanche
revigorante com vista para uma das paisagens mais
icOnicas da Patagdnia.

Retorno a Puerto Natales no final da tarde, apds
uma jornada inesquecivel.




O que esta incluido:

Transporte ida e volta de Puerto Natales
*Guia bilingue (Portugués/Espanhol)*
Equipamento de seguranca.

| anche para o trekking

O que levar:

eRoupas em camadas
e Calcados de trekking
e Jagueta impermeavel
Chapeéeu

« Agua e lanches.




PATAGONIA

Sunrise Torres del Paine

Passeio Exclusivo

EXperimente o nascer do sol no iconico Pargue
Nacional Torres del Painhe em um passeio exclusivo
gque combina beleza natural com experiéncias
gastrondomicas ao ar livre.

Assista as torres sendo banhadas pelos primeiros
raios do sol enquanto desfruta de um delicioso
café da manha estilo piguenigue em meio a
natureza patagonica. Para completar a experiéncia,
um almoco sera oferecido em um restaurante local.

/% DURACAO DIFICULDADE DISPONIVEL
>- 9O ~ 16 Horas I][l'l Facil Todo ano

oo e PASSAGEIROS = © TRANSPORTE |, EXTRAS
'H\WH\ Minimo 8 @ Terrestre (\2_ Entradas

PUERTO NATALES PUNTA ARENAS

110.000 140.000

R$ 650,°° R$ 880,°°
USD$ 120,°° USD$ 150,°°

* Precos em Pesos Chilenos. **Precos em reais ou dolar podem variar

de acordo com a cotacao do dia ***Valores validos até Maio de 2025
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O que esperar do passeio:

Saida antes do amanhecer para chegar ao pargue
a tempo de ver o nascer do sol em um mirante
estratégico.

Desfrute de um café da manha estilo piguenique,
com bebidas quentes, frutas, sanduiches e outras
delicias enquanto aprecia o espetaculo natural das
Torres tingidas de tons alaranjados e rosados.

EXploracdao dos principais pontos do pargue como
o Lago Nordenskjold, Cascata € o Mirante dos
Cuernos, paradas para fotos e caminhadas leves em
mirantes nao contemplados no passeio regular.

O almoc¢o sera em um local escolhido conforme o
horario do nascer do sol:

Dentro do pargue, em um refugio aconchegante.
*Em uma pousada fora do parque.

Puerto Natales, caso o amanhecer ocorra mais
cedo.




O que esta incluido:

 Transporte ida e volta de Puerto Natales
e Café da manha estilo piquenique

e AlImoco em restaurante local

*Guia bilingue (portugués/espanhol)

O que levar:

e Roupas guentes e jagueta impermeavel
Chapeéeu, protetor solar
«Camera fotografica.




COMO RESERVAR

Oferecemos duas categorias de passeios
para explorar a deslumbrante Patagdnia
Chilena: REGULAR e VIP.

CATEGORIA REGULAR

Para guem busca economia e comodidade.
Nossos passeios ha modalidade Regular
sao realizados em veiculos de turismo
compartilhados, seguindo itinerarios e
horarios padronizados.

e Grupos de 8 a 20 pessoas.

e Buscamos e deixamos no hotel.

e Os roteiros sao definidos.

e Pode ser, operado em parceria com
empresas locais.

CATEGORIA VIP

Para quem deseje uma experiéncia
exclusiva, perfeita para quem valoriza
flexibilidade e personalizacao.

 Passeios em veiculos exclusivos, sem
numero minimo de participantes.

e [tinerarios e horarios ajustaveis conforme
suas preferéncias.

 Disponibilidade e precos sob consulta.

Para obter mais informacdes sobre nossos
passelos PRIVADOS, entre em contato com
nossa equipe de atendimento.



COMO RESERVAR OS PASSEIOS

Entre em contato com nossa eqguipe e
preencha o formulario com seus dados.

Para confirmar a reserva, solicitamos um
pagamento inicial de 50% do valor total.

O saldo restante (50%) deve ser pago antes
do Inicio do seu passeilo.

FORMAS DE PAGAMENTO

e Entrada (50%): Pix, Mercado Pago, Wise,
ou cartao de crédito (Com acréscimo de
JUros).

o Saldo restante (50%): Preferencialmente
em pesos chilenos em especie ou por Wise,
cartao de credito (Com acréscimo de juros).
Pix, Mercado Pago ou especie em Reais
serao aceitos com a cotacao do dia.

GARANTIA E FLEXIBILIDADE

e Pagamento a reserva, vocé garante o valor
acordado, mesmo em caso de reajustes.
 As datas sao 100% flexiveis, podendo ser
alteradas ou transferidas para outra pessoa.
e Cancelamento até 48 horas antes da

data do passeio, o reembolso € completo,
realizado pelo mesmo método de
pagamento utilizado, com prazos variaveis
de acordo com o método escolhido.

ApoOs a confirmacao, vocé recebera um
e-mail com os detalhes da sua reserva.
Nossa equipe entrara em contato antes da
sua viagem com orientacoes para voceé se
preparar para a sua aventural.




POLITICAS E TERMOS DE SERVICO

CANCELAMENTO E REAGENDAMENTO

Cancelamentos sao 100% reembolsaveis,
desde que feitos com 48 horas de
antecedéncia ao passeio. Para solicitacdes
feitas entre 36 e 24 horas antes do passeio,
havera uma multa de 50%.

Cancelamentos feitos com menos de 24
horas ou em caso de nao comparecimento
(no show) resultam na cobranca de 100% do
valor.

Reagendamentos podem ser realizados ate
36 horas antes da data do passeio, sujeitos
a disponibilidade. Mudancas solicitadas apos
esse prazo estao sujeitas a disponibilidade e
cobranca adicional.

CONDICOES PARA MODALIDADE STANDARD

Passeios regulares na modalidade Standard
podem ter datas alteradas caso o numero
mMinimo de participantes ndao seja atingido.

O horario e o nome do guia serao informados
até as 21 horas do dia anterior.

O tempo maximo de espera € de 10 minutos
apos o horario marcado. Caso nao haja
contato prévio por telefone ou WhatsApp,

O guia seguird para o proximo ponto, e nhao
havera reembolso.



POLITICAS E TERMOS DE SERVICO
FATORES CLIMATICOS

Fatores climaticos podem causar ajustes no
itinerario ou horario. A Patagdnia Brasileira
NAo se responsabiliza por essas alteracdes.

RETIRADA DE PAX E ZONA DE BUSCA

e Realizamos a busca de passageiros em
Punta Arenas ¢ Puerto Natales. Caso seu
hotel esteja fora dessa area, um ponto de
encontro sera combinado.

 Alteracdes no enderec¢o de busca podem
ser feitas até 18h do dia anterior ao passeio

* Nao buscamos em restaurantes.

OUTRAS CONDICOES

O saldo final deve ser pago em pesos
chilenos até o dia do passeio. Para
pagamentos em reais, sera usada a cotacao
da agéncia.

e Sera cobrada uma taxa de 30.000 pesos
chilenos por pessoa em caso de incidentes
nos veiculos (como regurgitacao).

« A agéncia ndao se responsabiliza
por objetos perdidos ou furtados. O
cuidado com pertences pessoais e de
responsabilidade do passageiro.

Para mais detalhes, consulte nossos Termos
e Condi¢coes completos em sua reserva, no
NOSSO Site ou entre em contato com nossa
equipe de atendimento.
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